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项目绩效目标表

项目名称：

	指标类型
	指标名称
	绩效目标
	绩效标准

	
	
	
	优
	良
	中
	差

	产出指标
	数据库备份
	全年数据库增量备份24次
	24次
	16~23次
	10~15
	10次以下

	
	 ……
	
	
	
	
	

	成效指标
	信息采集数量
	全年2000条以上
	2000条以上
	1500~1999
	500~1499
	500条以下

	
	抵御安全

攻击次数
	全年抵御安全攻击次数超过5次
	5次

以上
	3（含）-4次
	2（含）-3次
	2次以下

	
	  ……
	
	
	
	
	


    注：以预算批复的绩效目标为准填列。如预算申报时没有填报绩效目标的，根据项目测算明细或实施计划填写。

项目基本信息表

	一、项目基本情况

	项目实施单位
	海南省商务厅商务信息中心
	主管部门
	海南省商务厅

	项目负责人
	肖文靖
	联系电话
	65383579

	地址
	海南省海口市海府路54号燃化大厦13层
	邮编
	570203

	项目类型
	经常性项目（ √ ）       一次性项目（  ）

	计划投资额

（万元）
	221
	实际到位资金（万元）
	221
	实际使用情况（万元）
	208

	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
	
	
	

	省财政
	221
	省财政
	221
	
	208

	市县财政
	
	市县财政
	
	
	

	其他
	
	其他
	
	
	

	二、绩效评价指标评分（参考）

	一级指标
	分值
	二级指标
	分值
	三级指标
	分值
	得分

	项目决策
	20
	项目目标[image: image1.png]
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	4
	目标内容
	4
	4

	
	
	决策过程
	8
	决策依据
	3
	3

	
	
	
	
	决策程序
	5
	5

	
	
	资金分配
	8
	分配办法
	2
	2

	
	
	
	
	分配结果
	6
	6

	项目管理
	25
	资金到位
	5
	到位率
	3
	3

	
	
	
	
	到位时效
	2
	2

	
	
	资金管理
	10
	资金使用
	7
	7

	
	
	
	
	财务管理
	3
	3

	
	
	组织实施
	10
	组织机构
	1
	1

	
	
	
	
	管理制度
	9
	8.5

	项目绩效
	55
	项目产出
	15
	产出数量
	5
	5

	
	
	
	
	产出质量
	4
	4

	
	
	
	
	产出时效
	3
	3

	
	
	
	
	产出成本
	3
	3

	
	
	项目效益
	40
	经济效益
	8
	8

	
	
	
	
	社会效益
	8
	8

	
	
	
	
	环境效益
	8
	8

	
	
	
	
	可持续影响
	8
	8

	
	
	
	
	服务对象满意度
	8
	8

	总分
	100
	
	100
	
	100
	99.5

	评价等次
	优

	三、评价人员

	姓  名
	职务/职称
	单   位
	项目评分
	签 字

	肖文靖
	副处长
	省商务厅政策法规处
	99
	

	伍卓辉
	副处长
	省商务厅电子商务处
	99.5
	

	符丽珍
	职员
	省商务厅商务信息中心
	99.5
	

	冯从建
	职员
	省商务厅商务信息中心
	99.5
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	评价工作组组长（签字）：程瑗
项目单位负责人（签字并单位盖章）：詹联科
2018年  7  月 30 日


财政支出项目绩效评价报告

一、项目概况

（一）项目基本性质、用途和主要内容、涉及范围

海南省商务厅信息系统运维项目自2015年首次立项以来的年度持续性计划项目。该项目先后于2015、2016、2017年获得省工信厅立项批复。

通过信息系统运维项目的实施，一是能够确保商务行业信息系统运行平稳，统一和规范商务部门信息系统运维服务保障工作，推动商务信息化建设，提高商务部门信息管理和服务水平；二是有利于推进商务部门政务信息整合共享工作，推动商务部门将分散的、独立的信息系统整合为一个互联互通、业务协同、信息共享的“大系统”，并将整合后的非涉密“大系统”，按“一对一”的方式接入省信息共享交换平台；三是能够确保商务部与地方数据共享交换、以及相关业务数据的落地，更有利于推动商务部门与省直各部门间政务信息资源共享交换；四是保障了商务信息系统的网络安全，防范网络攻击，确保各级商务管理工作的顺利开展。

项目内容包括海南省商务厅各信息系统的系统安全、网络安全、应用系统、基础设施、数据资源、标准规范等，涉及信息系统包括但不限于海南省商务厅门户网站、海南农产品流通公共信息服务平台、海南家政信息服务平台、海南会展网、海南招商网、海南城乡市场运行监测调控网等商务厅现有信息系统。等保测评服务范围包括海南省商务厅门户网站、海南肉类蔬菜流通追溯管理系统、海南省打击侵权假冒领域行政执法与刑事司法衔接信息共享平台等三级系统。外贸进出口数据开发为每月第一时间从海口海关获取海南外贸有关数据，及时开展外贸形势分析，厅机关与厅商务信息中心签订协议，委托该中心每月赴海关开发采集并下载提取当月海南外贸数据供我厅使用。目前，该中心每月提交我厅的海南外贸数据包110个（根据需求有增减）。
（二）项目绩效目标

1. 项目绩效总目标

保障海南省商务厅相关信息系统的正常运转，保障政务信息公开以及政府信息系统网络安全，推动信息技术在管理中的应用，为政府管理部门对市场调控和市场监测提供数据支撑。
2. 项目绩效阶段性目标

2017年通过实施“海南省商务厅信息系统运维项目”,保障海南省商务厅重点信息系统项目的正常运行。通过对三级系统开展安全等级测评，对各信息系统安全防护情况进行评估，查找存在的安全问题，整改完善系统安全漏洞，防患未然。

    二、项目资金使用及管理情况
项目资金到位情况分析
该项目资金已全部到位。

项目资金使用情况分析

     2017年海南省商务厅信息系统运行维护预算投资221万元，实际支出208万元，占94.12%。主要支出包括：维护人员费用、软件维护改造、通讯线路及码号资源、安全等保测评费用、网络安全保障、外贸进出口数据提取及其他运维费用等。
项目资金管理情况分析
2017年海南省商务厅信息运维项目资金实行专款专用。海南省商务厅依照国家财政部《关于做好事业单位政府购买服务改革工作的意见》（财综[2016]53号）的要求，以政府购买服务的方式，对该项目实施政府采购，委托第三方单位实施，规范了此项目和资金管理。通过政府购买服务方式，海南省商务厅与海南省商务厅商务信息中心签订委托协议，由厅商务信息中心负责运维项目各项工作内容的实施。此后，海南省商务厅依照《海南省商务厅机关政府采购管理暂行规定》的要求，对等保测评服务项目开展政府采购，最终确定海南正邦信息科技有限公司为项目实施单位。省商务厅分别于各部分委托单位签订委托协议，并根据协议要求拨付项目资金，由各服务项目委托单位依照项目预算内容进行开支。

三、项目组织实施情况

（一）项目组织情况分析

2017年海南省商务厅信息系统运维项目主要包括信息系统运维服务、等保测评服务、外贸进出口数据开发等。信息系统运维服务部分经海南省商务厅依照国家财政部《关于做好事业单位政府购买服务改革工作的意见》（财综[2016]53号）的要求，以政府购买服务的方式，对该项目实施政府采购，委托第三方单位实施，规范了此项目和资金管理。等保测评服务部分由海南省商务厅依照《海南省商务厅机关政府采购管理暂行规定》的要求，组织项目议标采购评审小组进行实施政府采购，最终由海南正邦信息科技有限公司中标并实施。外贸进出口数据开发是由厅商务信息中心每月在海关总署下发数据至海口海关后，及时派员赴海口海关开发采集并下载提取当月海南外贸数据，及时提交我厅使用。
项目管理情况分析

每季度，海南省商务厅财务部门根据运维项目工作实施对每个季度的资金使用情况以及绩效完成情况进行考核。年终由商务信息中心对该项目当年度实施情况进行总结，并上报海南省商务厅审核。

四、项目绩效情况

（一）项目绩效目标完成情况分析

1. 项目的经济性分析

（1）项目成本（预算）控制情况

海南省商务厅信息系统运维项目2017年预算221万元，实际支出金额208万元，占94.12%。

项目成本（预算）节约情况

系统运维服务方面通过合理有效的统筹和分配硬件资源，节约部分线路费用及软件维护改造经费。此外，等保测评服务部分通过采取议标采购的方式实施政府采购，最终中标金额10万元，低于预算金额。

2. 项目的效率性分析

（1）项目的实施进度

2017年度海南省商务厅信息系统运维项目依照各信息系统运行情况有序的进行实施，截止2017年底，圆满的完成了当年的工作任务。

项目完成质量

2017年度海南省商务厅信息系统运维项目依照年度项目绩效计划安排，各共采集信息2000多条，完成数据库备份工作24次，抵御网络攻击十多次，完成3个信息系统的等保测评，出具了3份等保测评报告。确保了相关信息系统运行稳定和网络安全，完成了年度项目绩效产出。

3. 项目的效益性分析
（1）项目预期目标完成程度

该项目预期目标已完成，2017年度财政收支未发生重大问题。

（2）项目实施对经济和社会的影响

通过实施海南省商务厅信息系统运维项目，一是能够确保商务行业信息系统运行平稳，统一和规范商务部门信息系统运维服务保障工作，推动商务信息化建设，提高商务部门信息管理和服务水平；二是有利于推进商务部门政务信息整合共享工作，推动商务部门将分散的、独立的信息系统整合为一个互联互通、业务协同、信息共享的“大系统”，并将整合后的非涉密“大系统”，按“一对一”的方式接入省信息共享交换平台；三是能够确保商务部与地方数据共享交换、以及相关业务数据的落地，更有利于推动商务部门与省直各部门间政务信息资源共享交换；四是保障了商务信息系统的网络安全，防范网络攻击，确保各级商务管理工作的顺利开展。五是从海口海关获取的海南外贸数据为我厅及时开展海南外贸形势分析提供了基础数据支撑。我厅开展外贸形势分析形成的商务简报及相关材料，为省、厅领导指导海南外贸发展并作决策提供了参考依据有助于省、厅领导会见外宾时促进海南与外国发展贸易关系。

4. 项目的可持续性分析

该项目整合了商务信息系统资源，统一了商务信息系统的运维管理，提高了运维工作效率，确保了当年网络信息系统的安全。是海南省商务厅通过政府购买服务的方式，向公益性二类事业单位购买专业化、技术要求较高的服务的改革举措，规范了此项目和资金管理。

根据《海南省信息化建设领导小组办公室关于下达2018年度省本级政务信息化建设项目计划的函》（琼信组办〔2017〕19号），该项目已经获得2018年的立项批复和财政资金支持。2017年5月，海南省商务厅根据《关于印发省本级预算单位政务信息化项目建设管理若干事项的具体规定（暂行）的通知》（琼工信信推〔2016〕228号）的要求，已完成了相关项目建议书的上报。根据相关文件规定，该项目可持续进行。

综合评价情况及评价结论

参照省财政厅制订的评价指标体系及评价标准，结合本项目的绩效指标设置情况，从项目决策、项目管理、项目绩效等三个方面对项目进行了自评，自评得分99.5分，总体评价为优。
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    六、主要经验及做法、存在的问题和建议

2017年海南省商务厅依照国家财政部《关于做好事业单位政府购买服务改革工作的意见》（财综[2016]53号）的要求，以政府购买服务的方式，对该信息系统运维项目实施了政府采购，规范了此项目和资金管理。此外，海南省商务厅制定了《海南省商务厅机关政府采购管理暂行规定》，规范了项目政府采购行为，并使资金分配更为合理，使用效率更高。在2017年项目资金预算规划中，因未考虑政府采购招标代理以及税金等费用开支，因此在预算中未有体现，仅能通过项目内资金调剂支出。因此计划在2018年项目预算规划时，将政府采购招标代理费用、项目建议书编制费用、专家咨询费等费用纳入项目预算编制内容。
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